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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek metde beroepskrachten ende locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Dit rapportis tot stand gekomen door onderzoek op basis van risicogestuurd toezicht. Om meer
maatwerk bij het toezicht in de kinderopvang mogelijk te maken zijn de inspectieactiviteiten met
behulp van het model risicoprofiel bepaald.

Risicogestuurd toezicht betekent dat er intensiever geinspecteerd zal worden waar nodig en minder
intensief waar gebleken is dat dit kan. Hierbij ligt de nadruk vooral op die zaken die het meest
direct bijdragen aan de kwaliteit van de kinderopvang.

Beschouwing
Deze beschouwing beschrijft de resultaten bij de uitgevoerde inspectie. Na de feiten over

Kinderdagverblijf Het Speelbos en de inspectiegeschiedenis, volgen de belangrijkste bevindingen.
Deze worden eldersin het rapport per thema uitgewerkt.

Feiten over Kinderdagverblijf Het Speelbos

Kinderdagverblijf Het Speelbos is een particuliere kinderopvang gericht op kinderenin de leeftijd
van 0-4 jaaroud. Naast locatie Het Speelbos op de Schaapsdijkweg in Venlo exploiteert de houder
nog een kinderdagverblijf op de Landweerweg in dezelfde stad. Kinderdagverblijf Het Speelbos
staat met 70 kindplaatsen geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang.

Inspectiegeschiedenis
Het kindercentrum wordt jaarlijks bezocht door de GGD. Onderstaand staan de bevindingen van
voorgaande inspecties beschreven:

e 29-03-2021; Onderzoek voor registratie. Gebleken is dat de houder voldoet aan de getoetste
voorwaarden. Advies tot registratie aan gemeente afgegeven;

. 15-07-2021; Onderzoek voor registratie in verband met een houderwijziging. De houder
voldoet aan de getoetste voorwaarde. Advies aan de gemeente gegevenomde
houderwijziging door te voeren;

e 14-09-2021; Onderzoek na registratie. Er werd na herstelaanbod op de onderdelen
pedagogisch beleid en verklaring omtrentgedrag door de houder aan alle getoetste
voorwaarden voldaan;

e 09-02-2022; Incidenteel onderzoek i.v.m. verzoek ophoging kindplaatsen. De houder voldoet
aan de getoetste voorwaarden omeen ophoging naar 38 kindplaatsen te kunnen realiseren;
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e 21-09-2022; Eerste jaarlijks onderzoek. Er zijn geen tekortkomingen geconstateerd;
e 01-12-2022; Incidenteel onderzoeki.v.m. ophoging verzoek ophoging kindplaatsen. De houder
voldoet aan de getoetste voorwaarden om een ophoging naar 70 kinderen te kunnen realiseren

Bevindingen op hoofdlijnen huidige onderzoek

Tijdens het onderzoek is geconstateerd dat de getoetste inspectie-items niet volledig voldoen aan
de Wet kinderopvang. Eris een mooie pedagogische praktijk gezien. Van de getoetste items is er
één tekortkoming geconstateerd in het domein Personeel en Groepen.

Tekortkoming koppeling personenregister kinderopvang

Van één beroepskracht is geconstateerd dat de werkzaamheden zijn begonnen, voor koppeling aan
de houderin het Personenregister Kinderopvang. De werkzaamheden voor de houder mogen pas
aanvangenop het moment dat de koppeling aan de houder is gerealiseerd zoals vermeld in artikel
1.50 lid 4 uit de Wet Kinderopvang.

Voor verdere toelichting zie daarvoor de inhoud van het rapport en onderstaand‘advies aan
College van B&W".

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid .
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid
Kinderdagverblijf Het Speelbos heeft een pedagogisch beleidsplan. Hierin staat hoe wordt gezorgd
voor verantwoorde kinderopvang.

De inhoud van dit beleid is beoordeeld. De volgende onderwerpen staan duidelijk beschreven in het
beleidsplan:

e De werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroep;
e Hoe ouders gebruik kunnen maken van extra dagdelen.

De houder zorgt ervoor dat de beroepskrachten werken volgens het pedagogisch beleid. Tijdens de
observaties ziet de toezichthouder dat de beroepskrachten handelen volgens het pedagogisch
beleidsplan. Ook uit gesprekken met de beroepskrachten blijkt dat ze op de hoogte zijn van het
pedagogisch beleidsplan en dat het pedagogisch beleidsplan onderdeel is van de teamoverleggen.

Interview beroepskrachten

De volgende onderwerpen zijn tijdens het interview met de beroepskrachten aan bod gekomen:
mentorschap, vier pedagogische basisdoelen, wenbeleid, dagindeling en het binnenen
buitenspelen. De beroepskrachten vertellen tijdens het inspectiebezoek hoe er binnen het
kindercentrum wordt gewerkt.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Pedagogische praktijk

Observatie van de praktijk

De observatie vindt plaats op dinsdag 12-09-2023 van 08:45 uur tot 10:45 uur.

Hiervoor heeft de toezichthouder gebruik gemaakt van het Veldinstrument observatie pedagogische
praktijk 0-4 jaar. Het veldinstrument is ingedeeld naar de vier pedagogische basisdoelen die zijn
benoemd in het Besluit Kwaliteit kinderopvang. Deze basisdoelen zijn samengevat:

: Het waarborgen van emotionele veiligheid;

: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie;
: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie;

: Socialisatie; het overdragen van waarden en normen.

on0w>»

Aan de hand van het genoemde veldinstrument is de pedagogische praktijk tijdens het onderzoek
op de locatie beoordeeld. Alle pedagogische doelen zijn in de praktijk teruggezien. Twee van de
vier pedagogische doelen zijn in deze rapportage nader uitgewerkt:
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A: Waarborgen emotionele veiligheid

Er wordt op een sensitieve en responsieve manier met kinderen omgegaan, er wordt respect voor
de autonomie van kinderen getoond en er worden grenzen gesteld aan hetgedrag van kinderen,
zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen;

Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden:

Respectvol contact

De beroepskrachten hebben tijdens het fruitmoment korte gesprekjes met kinderen waarbij beiden
bijdragen aande voortgang en inhoud van het gesprek. De beroepskrachten sluiten aan op
passende wijze aan de situatie. De beroepskrachten doen dit met verbaal en non-verbaal contact.

Aansluiten
De beroepskrachten gaan bij de kinderen op de grond zitten en kijken mee bij spelsituaties. De
beroepskrachten gebruiken taal die past bij de leeftijdsgroep.

Respectvolle intimiteit

De beroepskrachten hebben vanzelfsprekend en gepast lichamelijk contact met de kinderen. De
beroepskrachten hebben een professionele werkhouding in situaties die horen bij lichamelijk
contact. Zo tillen de beroepskrachten de kinderen op en wrijven ze de kinderen overde rug omde
kinderen te troosten. Hierbij laten de beroepskrachten zich leiden door de reacties van het kind.

Sensitieve responsiviteit

De beroepskrachten reageren op de signalen van de baby's. Dit doen de beroepskrachten door zelf
geluidjes te maken, de kinderen aan te raken door overde wang te wrijven en
gezichtsuitdrukkingen te maken.

Energie en Sfeer
Er is een aangename sfeerin de groep. De meeste kinderen tonen in hun gedrag dat ze zich op
hun gemak voelen. De kinderen lachen met elkaar en met de beroepskrachten.

Bovenstaande voorbeelden dragen bijaan een gevoel van emotionele veiligheid bij een kind.

B. Ontwikkelen van persoonlijke competentie

Kinderen worden spelenderwijs uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functionerenin een veranderende omgeving;

Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden:

Dagprogramma
De beroepskrachten hebben eenvoor de kinderen herkenbare dagindeling. Bij de Hertjes hangen
dagritmekaarten van Uk en Puk waarnaar verwezen wordt.

Steun bieden

De beroepskrachten helpen het kind bij contacten met andere kinderen als dit nodig is. Zo duwen
twee kinderen elkaar. De beroepskracht vraagt wat eris gebeurd en geeft op passende manier
steun zodat de twee kinderen de situatie zelf weer aan kunnen.
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Autonomie

De beroepskrachten geven de kinderen passende uitleg bij het aantrekken van de jas. De kinderen
worden gestimuleerd omde jas zelfaan te doen. Waar nodig helpen de beroepskrachten de
kinderen. De beroepskrachten geven de kinderen complimenten.

Contact maken

De beroepskrachten gebruiken de verzorgingsmomenten voor interactie met de kinderen. De
beroepskrachten voeren tijdens het verzorgingsmoment gesprekjes met de kinderen. De
beroepskrachten vertellen aan de kinderen wat ze doen.

Taalverrijking

Na het fruitmoment worden de kinderen voorgelezen uit een boek wat over een kikker gaat. De
beroepskracht laat de kinderen vertellen wat ze zien. De kinderen vertellen dat ze een kikker zien.
De beroepskracht vraagt wat voor geluid een kikker maakt. De beroepskracht betrekt alle kinderen
bij het boek door de kinderen bij hun naamte noemen en vragen te stellen.

Bovenstaande voorbeelden dragen bijaan de ontwikkeling van de persoonlijke competentie bij
kinderen.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en) (telefonisch contact 02-10-2023)
e Pedagogisch beleidsplan (Versie 4 Pedagogisch beleidsplan HSB 2023)

7 van21
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 12-09-2023
Kinderdagverblijf Het Speelbos te Venlo



Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachtenen eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

e gebruik van de voertaal.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Op basis van een steekproef zijn er vier beroepskrachten, een BBL'er, de locatie manageren de
assistent leidinggevende gecontroleerd in het personenregister kinderopvang.

Tekortkoming koppeling houder

Uit mailverkeer, interview met beroepskracht en telefonisch contact blijkt, dat van één
beroepskracht de werkzaamheden zijn begonnen, voor koppeling aan de houder in het
Personenregister Kinderopvang. Op basis van artikel 1.50 lid 4 uit de Wet Kinderopvang is dit niet
toegestaan. De werkzaamheden voor de houder mogen pas aanvangen op het moment dat de
koppeling aan de houder gerealiseerd is.

Via mail op 12-09-2023 verklaart de houder dat de collega die de VOG- koppelingen verwerkt ziek
is. Toen de houder naar aanleiding van het inspectiebezoek erachter is gekomen dat de koppeling
nietin orde was, is de koppeling in orde gemaakt. De beroepskracht is gestart met haar
werkzaamheden op 4-09-2023. De koppeling is 8 dagen na aanvang van de werkzaamheden
gerealiseerd. Dit is ook terug te zien in het personenregister kinderopvang.

De overige personen die bij Kinderdagverblijf Het Speelbos werkzaam zijn, beschikken over een
geldige verklaring omtrent het gedrag waarmee zij zijn ingeschreven in het personenregister
kinderopvang. Tevens zijn deze personen in dit systeem gekoppeld aan de houder en zijn hun
werkzaamheden begonnen, na inschrijving en koppeling aan de houder.

Conclusie
Er wordt niet aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde niet is
voldaan:

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Opleidingseisen

Opleidingseisen beroepskrachten

Bij het onderzoek zijn op basis van een steekproef de diploma's van 5 beroepskrachten beoordeeld.
Zij beschikken over de voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest recent
aangevangen cao kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie -eis en/of bewijsstuk
voor een passende opleiding.
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Opleidingseisen pedagogisch beleidsmedewerkers

Daarnaast is de beroepskwalificatie van de aangestelde pedagogisch beleidsmedewerker/coach
beoordeeld. Zij beschikt over de voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest
recent aangevangen cao kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie -eis en/of
bewijsstuk voor een passende opleiding.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

Ten tijde van de inspectie voldoet de beroepskracht-kindratio aan actuele wet- en regelgeving. Ook
uit een steekproef van presentielijsten en het personeelsrooster van week 36 en 37 blijkt dat de
houder voldoende beroepskrachteninzet voor het aantal kinderen in de groep. Bij deze beoordeling
is ook rekening gehouden met de leeftijden van de aanwezige kinderen.

Inzet beroepskrachten in opleiding en stagiaires

Op het kinderdagverblijf worden op dit moment twee stagiaires opgeleid. Dit betreft een BBL en
een BOL stagiaire. De stagiaires worden ingezet volgens de voorwaarden die zijn opgenomen in de
cao Kinderopvang. Er wordt hierbij rekening gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat
moment bevinden.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bij Kinderdagverblijf Het Speelbos vindt de opvang plaats in drie stamgroepen:

e De Uiltjes, maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 0 tot 1,5 jaaroud;
e De Hertjes, maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaaroud;
e De Egeltjes, maximaal 6 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaaroud.

Deze groepsgrootte en groepssamenstelling voldoet aan de wettelijke voorwaarden. De
stamgroepen hebben een eigen, vaste groepsruimte met vaste beroepskrachten.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruik van de voorgeschreven voertaal
De beroepskrachten spreken de Nederlandse taal, aangevuld met de Limburgse streektaal met de
kinderen.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (telefonisch contact 02-10-2023)
e Observatie(s)

e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang
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e Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e (Praktijk)leerovereenkomst

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken

e VOG verificatie houder Nederlands Handelsregister

e Arbeidsovereenkomst(en) leerlingen; BBL/PMIO/BOL

e Ontwikkelplan PMIO ("Mail BBL gesprekken")

e Presentielijsten (week 36 en 37)

e Personeelsrooster (week 36 en 37)

e Pedagogisch beleidsplan (Versie 4 Pedagogisch beleidsplan HSB 2023)
e Mailcontact 12-09-2023
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e veiligheids-en gezondheidsbeleid; Eerste hulp aan kinderen.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Eerste hulp aan kinderen

De houder heeft ervoor gezorgd dat er te allen tijde een gekwalificeerde volwassene aanwezig is
voor het verlenen van eerste hulp aan kinderen. Van drie beroepskrachten zijn de EHBO-
certificaten ingezien. Deze certificaten kwalificeren voor het verlenen van eerste hulp aan kinderen.

Conclusie
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen
e EHBO certifica(a)t(en)

11van 21
Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 12-09-2023
Kinderdagverblijf Het Speelbos te Venlo




Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisenaan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte
Kinderdagverblijf Het Speelbos maakt gebruik van drie ruimtes.

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zijworden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen. De groepsruimtes van de Uiltjes, Hertjes en Egeltjes zijn
passend ingericht aansluitend op de leeftijden van de kinderen. Eris divers spel-, speel-en
ontwikkelmateriaal aanwezig. Zo kunnen de kinderen bij de Hertjes klimmen op een klimdriehoek
met glijbaan. Bij de Uiltjes kunnen de kinderen ontdekken op de speelmat. Tevens zijn er diverse
wipstoelen, een grondbox en foamblokken aanwezig. Bij de Egeltjes is een kindertafel aanwezig
waar de kinderen aan kunnen kleuren. De buitenruimte is volledig omheind. Eris onder andere een
zandbak en blotenvoetenpad. Er wordt gebruik gemaakt van schaduwdoeken tijdens zonnige
dagen. De buitenruimte bestaat uit een grasveld en een betegeld oppervlak.

Conclusie:
Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan.

Gebruikte bronnen

e Observatie(s)
e Pedagogisch beleidsplan (Versie 4 Pedagogisch beleidsplan HSB 2023)
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht' beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e informatie;

e oudercommissie.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Informatie

De houderinformeert ouders via de website, nieuwsbrief, intakegesprek, oudergesprekken,
oudercommissie of via breng en haalmomenten. Ouders wordenin ieder geval over de volgende
zaken geinformeerd:

e Hetpedagogisch beleid (via de website)

e Hetaantal beroepskrachten op een groep

e De opleidingseisen van beroepskrachten

e Inzetvan beroepskrachten die in opleiding zijn

e Hetbeleid over veiligheid en gezondheid

e Hetbeleid over het gebruik van de voertaal

e Inspectierapportenvan de GGD

e De klachtenregeling

e De mogelijkheid om geschillen aan de geschillencommissie voor te leggen

Conclusie:
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Oudercommissie

Kinderdagverblijf Het Speelbos beschikt over een oudercommissie met drie leden. De houder heeft
een reglement oudercommissie vastgesteld. Hierin staat beschreven welke regels er zijn over het
aantal leden, de manier waarop de leden worden gekozen en de zittingsduur van de leden. Het
reglement schrijft niet voor hoe de oudercommissie zijn werk moet doen.

De oudercommissie wordt betrokken bij de volgende onderwerpen:

e de manier waarop het kinderdagverblijf verantwoorde kinderopvang biedt;

e hetpedagogisch beleid;

e voeding;

e hetalgemene beleid op het gebied van opvoeding, veiligheid of gezondheid;

e openingstijden;

e hetbeleid voor het aanbieden van voorschoolse educatie;

e de vaststelling of wijziging van eenregeling voor de behandeling van klachten;
e wijziging van de prijs voor kinderopvang.

Conclusie:
Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (telefonisch contact 02-10-2023)

e Reglement oudercommissie (Oudercommissie reglement oktober 2022)

e Overzicht samenstelling oudercommissie (Oudercommissie reglement oktober 2022)
e Pedagogisch beleidsplan (Versie 4 Pedagogisch beleidsplan HSB 2023)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt erzorg voordatin de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang )

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van dagopvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrumerin ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voorde
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd omop een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waardenen normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang )

Personeel en groepen

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
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onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaaren ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a toten met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet
kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art1.491id 1, 1.50lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art9lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Daar waar naast de Nederlandse taal de Friese
taal of een streektaal in levend gebruik is, kan de Friese taal of de streektaal mede als voertaal
worden gebruikt.

(art1.55lid 1 Wet kinderopvang)

OF

De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Indien de herkomst van de kinderen in specifieke
omstandigheden daartoe noodzaakt, kan mede een andere taal als voertaal worden gebruikt,
overeenkomstig een door de houder van het kindercentrum vastgestelde gedragscode.

(art 1.55lid 2 Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrumdraagt er zorg voor dat er gedurende de dagopvang te allen
tijde ten minste één volwassene aanwezig is die gekwalificeerd is voor het verlenen van eerste hulp
aan kinderen conformde in de Regeling Wet kinderopvang aan deze kwalificatie gestelde nadere
regels.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 8 Regeling
Wet kinderopvang)

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en

de leeftijd van de op te vangen kinderen.
(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het
te voeren beleid zoals beschrevenin artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet.
(art 1.54 lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op eenvoorouders en personeel toegankelijke plaats.

(art1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van eenkindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de
geschillencommissie voor te leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders.
(art 1.57c lid 2 Wet kinderopvang)
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De houder van eenkindercentrum heeft voor de oudercommissie, tenzij er op grond van artikel
1.58, tweede lid geen oudercommissie is ingesteld, zes maanden na registratie een reglement
oudercommissie vastgesteld.

(art1.461id 2 en 1.581lid 2 en 1.59 lid 1 Wet kinderopvang)

De houder heeft, zes maanden na registratie, voor het kindercentrum een oudercommissie
ingesteld die tot taak heeft de houder van een kindercentrum te adviseren over de onderwerpen in
artikel 1.60 van de Wet. In afwijking hiervan kan een gecombineerde oudercommissie voor
meerdere kindercentra zijn ingesteld als de houder in hetzelfde of een aangrenzend gebouw meer
dan een kindercentrum exploiteert.

OF

De verplichting tot het instellen van een oudercommissie geldt niet omdat het een kindercentrum
betreft waar maximaal 50 kinderen worden opgevangen en de houder zich aantoonbaar voldoende
heeftingespannen omeen oudercommissie in te stellen.

(art1.581id 1 en 2 en 1.58a lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naamgemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

: Kinderdagverblijf Het Speelbos

: http://www.kdvhuisjeboompjebeestje.nl
: 000003259706

: 70

: Nee

: HuisjeBoompjeBeestje II B.V.
: Schaapsdijkweg 56

: 5913 PB Venlo

: 82147140

:Ja

: GGD Limburg-Noord
: Postbus 1150

: 5900 BD VENLO

: 088-1191200

: D. Rijkx

: Venlo
: Postbus 3434
: 5902 RK VENLO

: 12-09-2023
: 18-10-2023
: 30-10-2023
: 30-10-2023

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 12-09-2023

Kinderdagverblijf Het Speelbos te Venlo

19 van 21



Verzenden inspectierapport naar houder : 30-10-2023

Verzenden inspectierapport naar : 30-10-2023
gemeente
Openbaar maken inspectierapport : 06-11-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.
Beste mevrouw Rijkx,

Allereerst willen wij u bedanken voor de prettige inspectieop 12-09-2023.

Uit het rapport bleek onder andere een goede beoordeling van onze pedagogische praktijk. Hier
zijn wij erg trots op, dit is tenslotte waar we het allemaal voor doen. Het is duidelijk dat de
inspectrice de betreffende dag een juiste kijk heeft gekregen op de wijze waarop wij de kinderen
opvang bieden.

Graag zouden wij wel gebruik willen maken van de zienswijze.

Op bladzijde 8 wordt het volgende beschreven:

Via mail op 12-09-2023 verklaart de houder dat de collega die de VOG- koppelingen verwerkt ziek
is. Toen de houder naar aanleiding van het inspectiebezoek erachter is gekomen dat de koppeling
nietin orde was, is de koppeling in orde gemaakt. De beroepskracht is gestart met haar
werkzaamheden op 1-09-2023. De koppeling is 12 dagen na aanvang van de werkzaamheden
gerealiseerd. Dit is ook terug te zien in het personenregister kinderopvang.

Graag vullen wij dit nog even aan met het volgende;

Desbetreffende medewerker is overgezet in Justis vanuit haar vorige werkgever (kinderdagverblijf)
naarons. Door plotselinge afwezigheid van onze collega van de administratie is de koppeling iets
later pas door ons bevestigd. Deze medewerker is echter niet op 1 september haar
werkzaamheden gestart, maar op 4 september. Hiermee hebben wij de koppeling 8 dagenna
aanvang van de werkzaamheden gerealiseerd. Wij betreuren dit ten zeerste, normaliter hebben wij
deze zaken altijd op orde voor start van de werkzaamheden.

Met vriendelijke groeten,
M. Lomans

KDV Het Speelbos
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